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Une nueva colega en la 
recepción 

Desde finales de 2025, Adriana 

Franceschi se ha incorporado a 

nuestro equipo y trabaja junto a 

Catia Antunes en el servicio de 

información y asistencia del CCSI. 

Adriana habla francés, portugués, 

inglés y español.  

Catia y Adriana le atienden y 

responden a sus preguntas durante 

el horario de atención al público 

(ver aquí). Según su situación, le 

orientarán hacia nuestras tres 

consultas o hacia otros servicios en 

Ginebra. 

 

Cambios en la Consulta 
Infancia, Educación y 
Salud 

Una nueva asistente social, Clara 

Norambuena, se ha incorporado a 

nuestra Consulta Infancia, donde 

trabajan Amanda Schroeder, 

Camille Grandjean-Jornod y Teresa 

Lourenço. Las cuatro responsables 

de esta consulta ofrecen 

exactamente el mismo tipo de 

acompañamiento y trámites a las 

familias que reciben. 

 

Escuela primaria: 
inscripción 

Todo/a niño/a que vive en Ginebra 

tiene el derecho y el deber de ir a la 

escuela, independientemente que 

la familia tenga o no un permiso de 

residencia. Este año, todos/as los 

niños/as nacidos/as antes del 

31.07.2022 deben ir a la escuela a 

partir del 17 de agosto 2026 . 

La inscripción para el año escolar 

2026-2027 se realiza durante la  

semana del 2 al 7 de marzo 2026 . 

Debe ponerse en contacto 

telefónico con la dirección de la 

escuela más cercana. 

Para realizar la inscripción su hijo/a 

debe tener un seguro médico . El 

CCSI se encarga de este proceso 

para los/las niños/as sin permiso de 

residencia. Solicite una cita y venga 

con su documento de identidad y el 

de su hijo/a. Él/ella podrá comenzar 

la escuela tan pronto este trámite 

realizado.  

Si su hijo /a ya tiene seguro, solo 

tendrá que mostrar la póliza de 

seguro al inscribirlo/a en la escuela. 

 

GIAP 2026-27 

Las inscripciones para las 

actividades extraescolares y el 

comedor escolar  tendrán lugar 

entre el 23 de marzo y el 28 de abril 

de 2026. 

¡No se pierda e l plazo de 

inscripción! De lo contrario, su 

hijo/a no podrá comenzar al inicio 

del curso escolar. 

Los padres que no tengan una 

cuenta e -démarches pueden 

hacerlo por teléfono. Más 

información en la página web 

www.giap.ch. 

Desde 2025, las actividades 

extraescolares ya no son gratuitas. 

Sin embargo, es posible obtener 

una reducción en función de los 

ingresos. Para ello, debe enviar el 

formulario "demande de rabais"  

(solicitud de descuento) al GIAP tan 

pronto como se confirme la 

inscripción de su hijo /a (plazos: 

antes del 30 de junio para el inicio 

del curso escolar o en un plazo de 

15 días en caso de inscripción 

durante el año). 

Junto con el formulario de 

"demande de rabais" , debe 

adjuntar: 

- su aviso de impuestos 2025 o su 

certificado de ingresos de 2025 si 

tiene permiso de residencia o está 

declarado a los impuestos. 

- el documento «Certificado de 

situación financiera» expedido por 

el CCSI si no tiene permiso de 

residencia y no está declarado a los 

impuestos. 

Si no dispone de ninguno de estos 

documentos y no tiene permiso, 

diríjase al CCSI. 

Atención: siempre tiene que 

anunciar con antelación las 

ausencias de su hijo/a al 

parascolaire del mediodía o a las 

16h. Si no lo hace, su niño/a corre el 

riesgo de ser excluido/a de las 

actividades extra-escolares. 

 

Allocations familiales 
(prestaciones familiares) 

En 2026, el salario bruto declarado 

para tener derecho a las "allocations 

familiales" es de 630 francos suizos 

al mes como mínimo. 

 

Debido a la falta de recursos, el 

CCSI ya no puede ayudarle con este 

trámite. Sin embargo, nuestr a 

recepción sigue respondiendo a 

preguntas sencillas, y Ud. puede 

solicitar información a la OCAS 

(www.ocas.ch/af) o pedir ayuda a 

Cáritas, el CSP o la permanencia del 

EPER. 
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Seguro médico: subsidio 

El subsidio para el seguro médico 

debe solicitarse cada año antes del 

30 de noviembre . Si usted todavía 

no tiene el subsidio, solicite 

rápidamente una cita en el CCSI. 

Atención, se requieren varios 

documentos. Solicite en la 

recepción la lista de documentos 

que deberá traer el día de su cita. Si 

Ud. tiene permiso o le retienen los 

impuestos (“imposé à la source”), 

dígalo cuando solicite cita.  

En el momento  en el que usted 

reciba el subsidio, deje una copia 

en la recepción del CCSI.  

 

El subsidio cubre un máximo de 

132.- de la cuota mensual de los 

niños. Así que todos los meses 

usted deberá pagar la diferencia 

entre la cuota mensual y el subsidio.  

 

El trámite de solicitud y obtención 

del subsidio del seguro médico 

lleva tiempo, por esa razón, lo 

mejor es que usted mismo pague las 

primeras facturas de las cuotas 

mensuales (una vez obtenido el 

subsidio, dicho dinero le será 

rembolsado). Si no puede, contacte 

el seguro o el C CSI para intentar 

bloquear las facturas. 

 

Ayuda a las víctimas de 
violencia 

Si usted es víctima o testigo de 

violencia doméstica o familiar, o si 

ha sufrido una agresión, hay 

asociaciones y profesionales que 

pueden ayudarle y a consejarle de 

forma totalmente confidencial. Sus 

consultas y servicios son gratuitos. 

 

A continuación, le indicamos 

algunas estructuras con sede en 

Ginebra: 

Asociación AVVEC  - Ayuda a las 

víctimas de violencia en la pareja 

(46 rue de Montchoisy) Tel.: 022 

797 1010   www.avvec.ch 

F-information: acogida y 

asesoramiento jurídico y social para 

mujeres víctimas de violencia 

doméstica (67 rue de la Servette) 

Tel.: 022 740 3100 

www.f-information.ch 

Centro LAVI , asesoramiento para 

víctimas de delitos (Boulevard St -

Georges 72) Tel.: 022 320 0102 

www.centrelavi-ge.ch 

 

Activación del Sistema de 
Entrada y Salida (EES) en 
las fronteras suizas 

El nuevo sistema de entrada y salida 

del espacio Schengen ya está 

operativo en las fronteras suizas, en 

particular en el aeropuerto de 

Ginebra. Este sistema se aplica a 

todos los viajeros que no sean 

ciudadanos de la Unión Europea. 

Con este nuevo procedimiento, los 

datos biométricos (huellas 

dactilares y fotografía facial), así 

como las fechas de entrada y salida 

de cada viajero, se registran 

electrónicamente en una base de 

datos.  

De este modo, las autoridades 

pueden verificar más fácilmente la 

duración de la estancia en el 

espacio Schengen e identificar a las 

personas que han permanecido 

más tiempo del autorizado. 

 
Examen de francés 
obligatorio para solicitar la 
regularización 
Es imprescindible que el examen de 

francés que elija para su solicitud de 

permiso de residencia sea el 

examen fide y no cualquier otro 

examen de idioma.  

El certificado fide está reconocido 

por las autoridades suizas y se 

considera una prueba válida de sus 

conocimientos de francés . Optar 

por otro examen podría retrasar o 

complicar el trámite de su solicitud. 

Encontrará información detallada 

sobre fechas, centros de examen y 

procedimientos de inscripción en la 

página web https://fide-service.ch 

 

Rectificación retención de 
impuestos (impôt à la 
source) 

Si su patrón retiene impuestos de su 

sueldo mensual sin tener en cuenta 

su situación familiar (hijos a cargo), 

puede solicitar una rectificación del 

impuesto retenido.  Para ello, debe 

utilizar el servicio e -démarches si 

tiene una cuenta, o rellenar el 

formulario "DRIS" que recibió por 

correo. También puede solicitar 

una copia del formulario en las 

ventanillas de la Administración 

Fiscal, rue du Stand 26. El plazo para 

solicitar dicha rectificación del 

impuesto es el 31 de marzo de 

2026.  

Sesiones informativas  
del CCSI en 2026 

 

Prestaciones familiares: francés 

25 février (16h30); mongol 9 

mars (16h30); español 12 junio 

(18h); inglés en agosto (16h30) 

Permiso de residencia proceso 

post-papyrus: español 16 

marzo y francés 11 mayo (18h) 

Funcionamiento del AVS : 

francés 19 marzo (16h30); 

español 20 abril (18h) 

Derechos y obligaciones en el 

sector laboral de la economía 

doméstica: francés 22 junio 

(18h); español 22 sept. (18h) 

Presentación de los diferentes 

servicios de acceso a la salud 

para adultos : español en julio 

(18h) 

¡Unos días antes de la sesión 

compruebe en nuestra web que 

la fecha y el idioma no haya 

cambiado! 

http://www.avvec.ch/
http://www.f-information.ch/
http://www.centrelavi-ge.ch/
https://fide-service.ch/
https://ccsi.ch/ayuda-e-informacion/sesiones/

